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Konsorciumas

Projektg valdantis konsorciumas tinkamai
atstovauja placiam kompetencijy spektrui,
nes 5 aukstojo mokslo institucijos (Talino
universitetas, Lvovo politechnikos
nacionalinis universitetas, Kauno
technologijos universitetas, Tartu

AN
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g} Ukraine v

universitetas, Latvijos universitetas)
suvienijo jégas su organizacija teikiancia
skaitmeninius sprendimus Svietimui
(Web2Learn). Toks ziniy, jgudziy, patirties
ir tinkly derinys uztikrina daugiasluoksnj
pozilrj j jvairias suinteresuotgsias 3alis.

1 Talino universitetas | TLU | Estija

2 Lvovo Politechnikos Nacionalinis universitetas LPNU Ukraina
3 Web2Learn W2L Craikija
4 Kauno Technologijos Universitetas KTU Lietuva
5 ‘ Tartu universitetas ‘ uT ‘ Estija
6 | Latvijos Universitetas | UL | Latvija
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Santrauka

2022 m. vasarj Rusijai pradéjus plataus masto invazija j Ukraina, daugybé ukrainieciy turéjo
palikti karo draskomus regionus ir ieskoti prieglobscio kitose Salyse, kad biity saugis. Baltijos
Salys Lietuva, Latvija ir Estija priémé pabégélius i§ Ukrainos, suteiké reikiama parama ir
igyvendino jvairias veiklas, kad uztikrinty s¢kminga integracija j visuomeng. Si humanitariné

mokslo institucijos vykdo projekta ,Parama Ukrainai per pilie¢iy jsitraukima Baltijos Saliy
universitetuose” (Balctics4UA) pagal programos ,Erasmus+’ 2 pagrindinj veiksma
,Partnerysté bendradarbiavimui”

Pagrindinis projekto ,Baltics4UA" tikslas - didinti Baltijos S$aliy universitety socialing
atsakomybe per pilietinio dalyvavimo iniciatyvas, skirtas Ukrainos humanitarinei krizei
Baltijos Salyse spresti. Projektas ,Baltics4UA" vienija 5 universitetus (Talino universiteta, Tartu
universiteta (Estija), Latvijos universiteta (Latvija), Kauno technologijos universiteta (Lietuva)
ir Lvovo nacionalinj politechnikos universiteta (Ukraina)). Projekte Baltics4UA taip pat
dalyvauja Salonikuose (Graikija) jkurta organizacija Web2Learn (W2L). Tai verslo partnerg,
veikianti atviryjy inovacijy ir verslo bei akademinés bendruomenés bendradarbiavimo
sankirtoje. Web2Learn suburia akademinius (ir apskritai $vietimo) partnerius prasmingam
bendradarbiavimui su verslo partneriais moksliniy tyrimy, plétros ir paslaugy karimo
srityse.

Siekdami spresti realias problemas, visi projekto ,Baltics4UA" partneriai savo institucijose
organizavo socialines iniciatyvas. Jos buvo organizuojamos taikant keturgubos spirales
inovacijy modelis. Sis modelis - tai inovacijy sistema, integruojanti keturis pagrindinius
sektorius: akademing bendruomeng, pramong, vyriausybe ir pilieting visuomeng, kad bty
skatinamas bendradarbiavimas inovacijy srityje ir socialiné bei ekonominé plétra. Pagal i
modelj akademiné bendruomené rengia ir plétoja Svietimo isteklius ir atlieka mokslinius
tyrimus, pramone sitlo praktinj taikyma, vyriausybé uztikrina politing parama ir reguliavima,
o visuomené siilo bendruomenés jtraukimo veikla. Siy keturiy sektoriy sinergija ir
dalyvavimas sprendzia sudétingus visuomenés uzdavinius taikant holistinj ir jtrauky poziirj.

Prie$ planuojant ir organizuojant socialines akcijas buvo pasirinkta Butkevi¢ienés et. al (2021)
metodologiné prieiga dél dviejy priezaséiy: a) joje démesys sutelktas | pilieéiy jsitraukima j
socialinius ir aplinkosaugos klausimus, remiantis atvejo studijy analize, b) joje
akcentuojamos socialinés inovacijos ir dalyvavimas - du elementai, glaudziai susij¢ su
Baltics4UA projekto apimtimi.

Pilie¢iy dalyvavimo praktika ir veiksmai stiprina tvary akademinés bendruomeneés, verslo ir
visuomeneés bendradarbiavima. Todél buvo naudojamasi Pasaulio banko Pilie¢iy jsitraukimo
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darbo grupés (2015 m.) pateikta pilie¢iy jsitraukimo tipologija. Sioje tipologijoje isskiriami
keturi pilie¢iy jsitraukimo lygiai, butent:

1. Informavimas: Pilieciai yra iSorés suinteresuotyjy subjekty informacijos gavéjai.

2. Konsultavimas: Institucijos gauna grjztamajj rysj i$ pilieciy, o pilie¢iy vaidmuo
apsiriboja vienpusiska saveika.

3. Bendradarbiavimas: Pilie¢iai raginami prisidéti prie proceso pagal dvipusés saveikos
schema.

4. Jgalinimas: Pilie¢iai yra akcijy iniciatoriai ir strateginiai organizatoriai.

Sie jsitraukimo lygiai svyruoja nuo pasyvaus informavimo iki pazangiausio jgalinimo lygio,
kai bendruomencés nariai jgalinami patys imtis lyderystés ir organizuoti iniciatyvas bei veikla
reaguojant j krizes.

Siekiant bendro supratimo apie jvairius socialinius veiksmus tarp Baltics4UA partneriy,
buvo parengta socialiniy veiksmy tipologija. Pirmasis S$ios tipologijos pristatymas
pateikiamas atviros prieigos Zourou ir Oikonomou (2023) publikacijoje ,Baltic universities
fostering citizen engagement through social actions for Ukrainian refugees” [ tipologija
jtraukta 18 socialiniy veiksmu:

1. Pilie¢iy mokslas

2. Hakatonas

3. Sutelktinis finansavimas

4. Sutelktiniy lesy paieska

5. Pasidaryk pats

6. Meno renginiai (teatro spektakliai, muzikos koncertai, parodos ir kt.)
7. Stipendijos

8. Nemokamos studijos

9. Nemokamas apgyvendinimas
10. Psichologinés konsultacijos

11. Tinklalaidés

12. Kampanija

13. Viesos paskaitos

14. Teisinés konsultacijos

15. Kontakty uzmezgimo renginys
16. Vasaros stovykla

17. Edukaciné jranga

18. Darbo ir (arba) tyrimy grupé
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Socialiniai veiksmai buvo organizuojami atsizvelgiant j konkrecius iy pagrindiniy tiksliniy

grupiy poreikius: universitety studenty, universitety darbuotojy, Ukrainos pabégeéliy ir (arba)

Salies viduje perkeltyjy asmeny, Baltijos Saliy ir Ukrainos pilieciy.

Be to, siekiama uztikrinti sisteminga socialiniy veiksmy planavimo, vykdymo ir pilieciy

jtraukimo veiksmy vertinimo procesa. Buvo parengta ir projekto partneriams isplatinta

Baltics4UA metodika ir jos priemonés. Vadovaudamiesi ,Baltics4UA" metodikoje aprasytu

kontroliniu sgrasu, projekto partneriai organizavo 23 socialinius veiksmus pagal 9 zingsniy

metodikg, kurig sudaré:

1) tiksliniy grupiy apibrézimas,
2) parengti jsitraukimo strategija,
3) svarstyti jtraukties ir jvairovés klausimus,

4) nustatyti pilie¢iy jsitraukimo lygj,

5) nustatyti socialiniy veiksmy rasj,

6) sukurti jgyvendinimo plana,
7) mokyti savo darbuotojus,

8) jvertinti savo veiksmy poveikj

9) gerosios patirties sklaida ir dalijimasis ja.

Sis struktiiruotas poziiiris uztikrino, kad jsitraukimo iniciatyvos bity suderintos su projekto

tikslais ir konkreciais tiksliniy grupiy poreikiais ir apimty 23 socialinius veiksmus keturiuose

pilie¢iy jsitraukimo lygmenyse (informavimas - 9 veiksmai, konsultavimas - 4 veiksmai,

bendradarbiavimas - 7 veiksmai, jgalinimas - 3 veiksmai):

Pilie¢iy R
. . Socialinio oo o . .
isitraukimo . . Socialinio veiksmo pavadimimas
lvei veiksmo tipas
ygis
M . 1. Filmo ,Kas mes esame? Ukrainie¢iy psichoanalizé“perzitra ir
eno renginys  \giskusija po filmo (UT, Estija)
2. Informacinis karas: ,Pramonés 4.0 technologijos uztikrinant
Viesa paskaita |laisve, sauguma ir teisinguma”
L ) 3.Bendradarbiaujant su  Caritas organizacija organizuotas
Viesa paskaita ) . o :
. savanorysteés renginys ,Atrask save - savanoriauk” (KTU, Lietuva)
Informavimas
Viesa paskaita |4 Viesa paskaita ,Lyderysté kriziy metu” (LU, Latvija)
Kontaky
uzmezgimo 5. Ukrainos lobiy medzioklé (UT, Estija)
renginys
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Meno renginys |6. Beatos Kurkul paroda , Kovojanti Ukraina“ (KTU, Lietuva).
Viesa paskaita 7.,.Ukraina nepalauziama: Kaip ukrainieéiai isliko per karg?” (UT,
Estija)
Viesa vaskaita (- Susitikimas su  Ukrainos ambasadoriumi Jo Ekscelencija
fesa paskat Maksimu Kononenko (UT, Estija)
Kontaky : . e ]
uzmezgimo 9. Fllmo .LaiS8kas Ukrainai“ perziara ir diskusija su rezisieriumi
. (KTU, Lietuva)
renginys
Kontaky
uzmezgimo 10. Jaunimo debaty turnyras Karo muziejuje (Latvija, LU)
renginys
Viesa paskaita ~ [ll. Viesa paskaita ir diskusija apie savivaldos issukius Ukrainoje karo
metais (Latvija, LU)
Konsultavimas
Kampanija 12. Diskusija apie dokumentinj filma , Ukrainos istorijy dézuté - kard
balsai” apie karo metu i$ Ukrainos sklidusius balsus (Latvija, LU)
Darbo/tyrimy ~ |13. Diskusija apie dokumentinj filmg ,Ukrainos istorijy dézuté - karg
grupé balsai” apie karo metu i§ Ukrainos sklidusius balsus (Latvija, LU)
Kontaky
uzmezgimo 14. Studenty seminaras apie ukrainie¢iy moksleiviy jtraukima j
) Svietimo jstaigy veikla (Estija, TLU)
renginys
_ 15. Apskritojo stalo diskusija ,Vertybiy vektorius kaip pagrinding
Darbo/tyrimy kio krvptis itraukiant oiliecius i h tari Iba krizi
Bendradarbiavilgrupe poveikio kryptis jtraukiant pilie¢ius j humanitaring pagalba kriziy
mas atvejais” (Ukraina, LPNU)
Darbo/tyrimy  |l6. Min¢iy lietaus sesija ,Akademinés bendruomenés vaidmuo
grupé itraukiant pilie¢ius j humanitaring pagalba” (Ukraina, LPNU)
8 -
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17. Atvejo analizés ¢empionatas ,Socialiné komunikacija kaip

Dra;b;)/ty rmy veiksminga priemoné¢ jtraukti versla i humanitaring pagalba’
Erip (Ukraina, LPNU)
Darbo/tyrimy ~ [18.Internetinis seminaras ,Psichologiné pagalba pilie¢iams teikiant
grupé lhumanitaring pagalba krizinése situacijose” (Ukraina, LPNU)
19. Kosminis hakatonas ,Baltijos Saliy universitety studentai
Hakatonas Ukrainos kultiiros paveldo apsaugai naudoja kosmoso duomenis i
Zemés steb¢jimus” (Graikija, Web2Learn)
Hakathonas 20. Hakatonas ,Jauni profesionalai, naudojantys kosmoso

duomenis Ukrainos kultiros paveldui saugoti® (Graikija,
Web2Learn)s

Igalinimas

Meno renginys

21. Tautiniy $okiy seminaras (Estija, TLU)

Pasidaryk pats

22. Kalby tandemas , Praleisk dieng su manimi” (Estija, TLU)

Pasidaryk pats

23. LIFE kursas apie pilie¢iy dalyvavimo veiksmus teikiant
humanitaring pagalba ar Svietimo parama ukrainiec¢iams Estijoje
ir Ukrainoje (Estija, TLU)

I 23 socialinius veiksmus jsitrauké 448 dalyviai. Siekiant gauti griztamajj rysj ir jvertinti Siy

renginiy poveikj, dalyviy buvo paprasyta uzpildyti po renginio apklausas, kurias sudaré sesi

numatyti klausimai. Apklausa po socialiniy veiksmy buvo jgyvendinta 16 i§ 23 renginiy.
Astuoniasdesimt penki procentai dalyviy nurodg¢, kad veikla atitiko jy likesc¢ius. Be to, dalyviy
buvo klausiama, kiek tikétina, kad jie dalyvaus panasioje veikloje ateityje, ir vidutinis

rezultatas buvo 4,7 balo (pagal Licerto skalg nuo 1iki 5, kur 5 - labiausiai tikétina). Apklausoje
buvo atviras klausimas apie tai, ar veikla atitiko lukescius. Septyniasdesimt procenty dalyviy

atsake, kad apskritai yra suinteresuoti dalyvauti socialinése tokio tipo iniciatyvose, o likusieji
respondentai nurodé¢, kad jy dalyvavimas priklauso nuo renginio tikslo ir konteksto.

Apklausos dalyviy buvo klausiama, kiek iniciatyva padéjo padidinti jy motyvacija ar
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susidomeéjima jsitraukti j universitety inicijuojamus renginius, skirtus Ukrainai ir ukrainieéiy
pabégéliams, buvo pasitlyti Sie variantai: 63 proc. respondenty sutiko, kad iniciatyva
padidino jy motyvacija (labai stipriai), 21 proc. respondenty - $iek tiek, 14 proc. respondenty
- nezino, o 2 proc. nurode, kad veikla jy visiSkai nemotyvavo. Galiausiai bendras
pasitenkinimas socialine veikla buvo 9,1 pagal Likerto skale nuo 1 (visiskai nepatenkintas) iki
10 (labai patenkintas).

Organizuodami ir jgyvendindami socialines iniciatyvas projekto partneriai nurodé Siuos
bendradarbiavimo tarp suinteresuotyjy S$aliy trokumas, kalbos barjeras, saugumo
problemos, su kuriomis susidiré projekto partneriai i§ Ukrainos: poreikis rasti saugia vieta
renginiams organizuoti, dél humanitariniy kriziy nutrikgs elektros energijos tiekimas,

galéjo numatyti i§ anksto ir émési veiksmy jiems pasalinti arba sumazinti, o kity nesitikéjo.

Socialiniy iniciatyvy organizatoriai jgijo patirties, kuri gali biiti naudinga visiems, norintiems
organizuoti panasius renginius. Dokumentiniy filmy apie Ukrainos humanitaring krize
perziiiros sukélé stiprias emocijas ir diskusijas auditorijose. Ziiirovai jauté empatija ir nora
teikti parama, jsitraukti | parama teikianc¢ias iniciatyvas. Tartu universitetas organizavo
Susitikimg su Ukrainos ambasadoriumi, Sio renginio pristatymo stilius buvo formalus
pristatymas, o ne jtraukianti diskusija, vis délto klausimy ir atsakymy sesija suteiké renginiui
gyvumo. Latvijos universitetas susidiiré su panasia situacija per vieSa paskaita ,Lyderyste
kriziy metu’, kai islaikyti dalyviy jsitraukima buvo sudétinga, nes renginys buvo
organizuojamas ankstyva Sestadienio ryta. Tuo tarpu Lvovo politechnikos nacionalinis
universitetas surengé atvejo analizés ¢empionata, kurj galima laikyti seékmés pavyzdziu, nes
dalyviai susitaré nuolat bendradarbiauti. Keletas socialiniy iniciatyvy buvo skirtos
jaunesniems dalyviams, moksleiviams ir gimnazistams: Tautiniy Sokiy dirbtuvés 9-14 mety
vaikams ir KTU (LT) viesa paskaita apie savanoryste KTU gimnazistams. Sie renginiai buvo
sékmingi, nes skatino ukrainie¢iy socialing integracija ir paskatino jaunima tapti savanoriais
organizacijose, teikian¢iose humanitaring pagalba nuo karo nukentéjusiems ukrainie¢iams.
Atvejo tyrimo ¢empionatas parodé¢, kad universitety studentai turi daug novatorisky idéjy
socialinés komunikacijos ir humanitarinés pagalbos srityje. Talino universitetas pabrézé, kad
siekiant geresnio bendravimo ir jsitraukimo su dalyviais verta apsvarstyti id¢ja organizuoti
socialines iniciatyvas dalyviy gimtaja kalba. Web2Learn organizuoti hakatonai isryskino
veiksmingy internetinio bendradarbiavimo ir bendravimo priemoniy naudojimo svarba
siekiant padidinti dalyviy i$ jvairiy geografiniy vietoviy jsitraukima. Bendradarbiavimas su
kitomis institucijomis organizuojant socialines iniciatyvas tapo pagrindu, leidusiu kelioms
institucijoms suvienyti savo kompetencijas ir isteklius teikiant parama karo krizés paveiktai
Ukrainai ir jos pilie¢iams. Galiausiai, atsizvelgdami j socialiniy iniciatyvy planavimo ir
organizavimo patirtj, projekto partneriai rekomenduoty prie§ organizuojant renginius
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atsizvelgti | tai, kas yra jusy tiksliné grupe ir kaip ketinate jtraukti auditorija, kad ji aktyviai
dalyvauty. Be to, universitety studentai, vyresniyjy klasiy moksleiviai ir jaunimo grupés yra
auditorija, turinti didelj potenciala. Organizuojant renginius tam, kad buty galima iSvengti
kalbos barjery, renginius reikéty organizuoti gimtaja kalba. Siekdami produktyvesnio
bendradarbiavimo internete reikéty naudoti veiksmingas bendradarbiavimo ir bendravimo
internete priemones. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas turé¢jo teigiamos jtakos renginiy
sékmei.
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